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 Dane składającego oświadczenie 

Przesyłkę prosimy 

kierować na adres: 

Dział Reklamacji 

YANGO Sp. z o.o. 

ul. Klonowa 49 

05-816 Opacz-Kolonia 

 

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY 

 

Niniejszym oświadczam, iż odstępuję od umowy sprzedaży . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (przedmiot sprzedaży i nr zamówienia) zawartej w 

dniu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Przyczyna odstąpienia od umowy (prosimy o zaznaczenie jednego z poniższych punktów, 

nieobowiązkowe): 

 Niesatysfakcjonujący czas doręczenia 

 Produkt był zniszczony lub z defektem 

 Wysłano zły produkt 

 Nie odpowiada mi jakość produktu 

 Po prostu nie chce tego produktu 

 Inne . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 

Wskazuję, iż w skutek odstąpienia od umowy, ta jest uważana za niezawartą, a strony są obowiązane 

do wzajemnego zwrotu świadczeń. Wobec powyższego wnoszę o zwrot ceny zapłaconej przeze mnie 

w wysokości . . . . . . . . . . . . zł, niezwłocznie po otrzymaniu przez Państwa przedmiotu umowy. Ponad 

to oświadczam, iż przedmiot sprzedaży zostanie zwrócony/wysłany Państwu w dniu . . . . . . . . . . . . . .  

Proszę o zwrot pieniędzy na konto nr: 

 
 

 

                                                                                                             . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

                                                                                                                              Data i podpis               

 

*Dział Finansowy zleci zwrot środków na podany numer konta w ciągu 5 dni roboczych.   

                                


